
วารสารศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรุ ีปีที่ 5 ฉบบัที่ 3 กนัยายน-ธนัวาคม 2560 41 

 

การบริหารการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ 
ของครูโรงเรียนในเขตดนิแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร 

Transformational Leadership of School Administrators According to Teachers’ 
Attitude at Schools in Dindaeng District under the Bangkok Metropolitan 

Administration 
 

วฒันา  นามวนั1, จฬุาพรรณภรณ ์ ธนะแพทย์2 
นกัศกึษาคณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรุี 

อาจารยป์ระจ า คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรุี 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนีมี้วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนในเขตดินแดง สงักดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม

เพศ วฒุิการศึกษา ประสบการณก์ารท างาน และขนาดของโรงเรียน กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้

เป็นครูผูส้อนในโรงเรียนในเขตดินแดง สงักดักรุงเทพมหานคร จ านวน 297 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั

เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั และแบบเลือกตอบ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 

ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ( t-test) และการวิเคราะหค์วาม

แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

ผลการวิจยัพบวา่ 1) การบรหิารการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของ

ครูโรงเรียนในเขตดินแดง สงักดักรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรียงอนัดบัตาม

ค่าเฉลี่ยจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นโครงสรา้ง ดา้นเทคโนโลยี ดา้นคน และดา้นวัฒนธรรม ตามล าดับ  

2) การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนในเขตดินแดง 

สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศของครู โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ 3) การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวฒุิการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่าง

กนัอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 4) การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูโรงเรียนในเขตดินแดง สงักดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณก์ารท างาน 

โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 5) การบริหารการ
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เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนในเขตดินแดง สังกัด

กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญั

ทางสถิติ 

 

ค าส าคัญ: การบรหิารการเปลี่ยนแปลง, ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

 
Abstract 

The objectives of this research was to study and compare the transformational 

leadership of school administrators according to teachers’ attitude at schools in Dindaeng 

district under the Bangkok Metropolitan administration according to teachers’ gender, level of 

education, teaching experience and school size. Two hundred and ninety-seven teachers who 

had worked at schools in Dindaeng district under the Bangkok Metropolitan administration 

were drawn for this study. The stratified random sampling was done by using school size as a 

stratum to calculate the sample size and do the simple random sampling. Data were collected 

by using 5-level rating scale questionnaire and checklist. The statistics used for data analysis 

consisted of percentage, mean, standard deviation, t-test, and One-Way ANOVA. 

The research results were revealed that 1) the overall and individual aspects of the 

transformational leadership of school administrators according to teachers’ attitude at schools 

in Dindaeng district under the Bangkok Metropolitan administration, ranked from highest to 

lowest were structure, followed by technology, people, and culture respectively respectively; 

2) the attitude of male and female teachers to the overall and individual aspects in 

transformational leadership of school administrators according to teachers’ attitude at schools 

in Dindaeng district under the Bangkok Metropolitan administration was not significantly 

different; 3) the attitude of teachers in different levels of education to the overall and individual 

aspects in transformational leadership of school administrators according to teachers’ attitude 

at schools in Dindaeng district under the Bangkok Metropolitan administration was significantly 

different level at .05; 4) the attitude of teachers with different work experience to the overall and 

individual aspects in transformational leadership of school administrators according to 

teachers’ attitude at schools in Dindaeng district under the Bangkok Metropolitan 
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administration was significantly different level at .05, and; 5) the attitude of the teachers working 

in different school sizes to the overall and individual aspects transformational leadership of 

school administrators according to teachers’ attitude at schools in Dindaeng district under the 

Bangkok Metropolitan administration was not significantly different. 

 

Keywords: Transformational Leadership, School Administrator 

 
บทน า 

การเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งองคก์ารเป็น

สิ่งที่ผูบ้รหิารโรงเรียนตอ้งท าความเขา้ใจและให้

ความส าคญั เนื่องจาก ผูบ้รหิารโรงเรียนจะตอ้ง

ออกแบบโครงสร้างองค์การให้เหมาะสมกับ

นโยบายและการด าเนินงานขององคก์าร ดังที่ 

Elmore (2010) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา

ไม่ไดห้มายถึงการบริหารการสอน แต่หมายถึง 

การจดัโครงสรา้งและกระบวนการเก่ียวกับการ

สอน  หากการจัด โคร งสร้า งองค์ก า ร ไม่

เอือ้อ  านวยต่อการปฏิบตัิงานแลว้ ย่อมเป็นการ

ยากที่จะท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผล ท าใหโ้ครงสรา้งองคก์ารนัน้ 

อาจกลายเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานได้ 

สอดคลอ้งกับ สมยศ นาวีการ (2547) ไดก้ล่าว

ว่า การเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งขององคก์ารจะมี

ส่วนสัมพันธ์กับการเปลี่ ยนแปลงกลยุทธ์  

เพราะว่าหนา้ที่ทางดา้นการจัดองคก์ารนั้นจะ

เป็นหนา้ที่ที่ต่อเนื่องมาจากหนา้ที่ทางดา้นการ

วางแผนองคก์าร โครงสรา้งขององคก์ารจะเป็น

สิ่งที่ถูกน ามาใช้เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายที่

ก าหนดไวใ้นหนา้ที่ทางดา้นการวางแผน การ

เปลี่ยนแปลงทางด้านโครงสร้างเพื่อพัฒนา

องค์การนั้นจึงเป็นการกระท าทางด้านการ

บริหารที่พยายามจะปรับปรุงการปฏิบัติงาน

ดว้ยการเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งที่เป็นทางการ

ของงานและความสัมพันธ์ทางด้านอ านาจ

หนา้ที่ และในขณะเดียวกนัเราจะตอ้งยอมรบัว่า

โครงสร้างขององค์การดังกล่าว เ ป็นสิ่ งที่

ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ทางดา้นตัวบุคคล ซึ่ง

การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อความสมัพนัธ์

ต่างๆ นั้นอาจถูกต่อต้านจากสมาชิกของ

องค์การได้ สอดคล้องกับ ธวัช  บุณยมณี 

(2550) ที่ว่าองคก์ารที่มีโครงสรา้งองคก์ารชนิด

ที่ มีสายการบริหารหลายขั้นตอนหรือสั่ งการ

หลายชั้นภูมิจะอยู่ รอดได้ยาก ในอนาคต

องคก์ารต่าง ๆ ตอ้งประสานความรว่มมือกนัโยง

ใยเป็นเครือข่าย ในขณะเดียวกันโครงสร้าง

ภายในองคก์ารก็จะตอ้งกระจายความสามารถ

ในการตัดสินใจให้กับกลุ่มงานต่าง ๆ ให้มาก

ที่สุดและมีล าดับชั้นการบริหารนอ้ยที่สุด และ

ตอ้งเปลี่ยนแปลงองคก์ารเพื่อรองรบัและกา้วให้

ทนัความเจริญของเทคโนโลยี สิ่งต่าง ๆ เหล่านี ้
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ลว้นเป็นสิ่งที่ทา้ทายและมีอิทธิพลต่อความอยู่

รอดขององคก์ารในศตวรรษท่ี 21 เป็นอย่างมาก 

ผูว้ิจัยตระหนกัถึงความส าคญัของการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงต่อการพฒันาโรงเรียน 

ซึ่ ง เ ป็ น อ ง ค์ ก า ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ต้ อ ง

เปลี่ยนแปลงตามแนวทางการบรหิารงานโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน มีฐานะเป็นนิติบุคคล ตาม

แนวทางการกระจายอ านาจทางการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ แนวคิดเ ก่ียวกับการ

บริหารการเปลี่ ยนแปลงจึง เ ป็นแนวคิดที่

น่าสนใจ น่าศึกษาคน้ควา้ เพื่อการเสริมสร้าง

และขยายองค์ความรู้ ตลอดจนการน ามา

ประยกุตใ์ชก้บัการพฒันาโรงเรียน และสง่ผลให้

โรงเรียนสามารถเปลี่ยนแปลงการด าเนินงาน

ตามแนวทางดังกล่าว ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผล จากความเป็นมาและ

ความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้

ศึกษาการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนใน

เขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร อันจะเป็น

ประโยชน์ทั้งต่อการบริหารจัดการศึกษาของ

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

และคณุภาพทางการศกึษาโดยรวมของประเทศ

ต่อไป 

 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เ พื่ อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูโรงเรียนในเขตดินแดง 

สงักดักรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูโรงเรียนในเขตดินแดง 

สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ วุฒิ

การศึกษา ประสบการณก์ารท างาน และขนาด

ของโรงเรียน 

 
สมมตฐิานการวิจยั 

1. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามเพศของครู แตกต่างกนั 

2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามวฒุิการศกึษา แตกตา่งกนั 

3. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

จ า แ น ก ต า มป ร ะ สบ ก า รณ์ ก า ร ท า ง า น  

แตกตา่งกนั 

4. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน แตกตา่งกนั 
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ขอบเขตของการวิจัย 

ผู้ วิ จั ย มุ่ ง ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูโรงเรียนในเขตดินแดง 

สงักดักรุงเทพมหานคร ตามแนวคิดของ Bartol 

(1998) ซึ่ ง มีองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ ด้าน

โ ค ร ง ส ร้า ง  ( Structure) ด้า น เ ท ค โ น โ ลยี  

(Technology) ด้านคน  (People) และด้าน

วฒันธรรม (Culture) 

กลุ่มตวัอย่าง คือ ครูโรงเรียนในเขตดิน

แดง สงักดักรุงเทพมหานคร จ านวน 32 โรงเรยีน 

ประจ าปีการศกึษา 2560 จ านวนทัง้สิน้ 297 คน 

ซึ่งไดม้าโดยวิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

จากการเปิดตารางส าเร็จของ Krejcie and 

Morgan (1970) จากนั้น ใช้วิ ธี การสุ่ มกลุ่ ม

ตัวอย่ า งแบบแบ่ งชั้น  (Stratified Random 

Sampling) โดยใช้ขนาดของโรงเรียนเป็นชั้น 

(Strata) แล้วจึงท าการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) 

 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 

ผู้ วิ จั ย ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร

เปลี่ยนแปลงตามแนวความคิดของ Bartol 

(1998) ที่ ได้ให้แนวคิดไว้ว่า การบริหารการ

เ ปลี่ ย น แปลง ในอ งค์ก า รหนึ่ ง  ๆ  นั้ น จ ะ

เปลี่ยนแปลงไดท้ี่ดา้นโครงสรา้ง ดา้นเทคโนโลยี 

ด้ า น คน  แ ล ะ ด้ า น วัฒน ธ ร ร ม  โ ด ย ก า ร

เ ปลี่ ย น แปลงอ งค์ป ร ะกอบ เหล่ า นี ้จ ะ มี

ความสมัพนัธซ์ึ่งกนัและกนั การเปลี่ยนแปลงใน

ด้ า น ห นึ่ ง อ า จ จ ะ ท า ใ ห้ ด้ า น อื่ น มี ก า ร

เปลี่ยนแปลงดว้ย การบริหารการเปลี่ยนแปลง

นั้นตอ้งอาศัยผูน้  าในการเปลี่ยนแปลง ซึ่งตอ้ง

ท าการเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบแต่ละด้าน 

ดงันี ้ 

1. ด้าน โครงสร้า ง  เช่ น  ออกแบบ

โครงสรา้งใหม่ กระจายอ านาจ ออกแบบงาน

ใหม่  

2. ดา้นเทคโนโลยี เช่น ปรบัเทคนิคการ

ท างาน วิธีการ และอปุกรณ ์ 

3. ดา้นคน เช่น การสรา้งทศันคติ ความ

คาดหวงั การรบัรูแ้ละพฤติกรรม  

4. ดา้นวฒันธรรม เช่น การสรา้งความ

เช่ือและคา่นิยมรว่มขององคก์าร 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัย

เชิงส ารวจ (Survey Research) กลุ่มตัวอย่าง

ส าหรบัการวิจัยในครัง้นี ้ไดแ้ก่ ครูผูป้ฏิบตัิการ

ส อน ใ น โ ร ง เ รี ย น ใ น เ ข ตดิ น แ ด ง  สั ง กั ด

ก รุ ง เ ทพมหานคร  จ า น วน  20 โ ร ง เ รี ย น  

ปีการศึกษา 2560 ใชก้ารสุ่มตัวอย่างแบบแบ่ง

ชั้น  (Stratified Random Sampling) ก าหนด

ขนาดของโรงเรียนและเพศของครู โดยใชเ้กณฑ์

ก าหนดกลุ่มตัวอย่ าง  (Sample Size) จาก

ตารางส าเรจ็ของ Krejcie and Morgan (1970) 

จากนัน้ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) เพื่อใหไ้ดจ้  านวนกลุ่มตวัอย่างครูใน

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 
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เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูส าหรบั

การวิจัยครัง้นี ้เป็นแบบสอบถามซึ่งมีลักษณะ

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) ของ  Likert (1967) ซึ่ งผู้วิ จัย

สรา้งขึน้ ไดค้่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.97 ผูว้ิจัย

แจกแบบสอบถาม จ านวน 297 ฉบบั ไปยงักลุม่

ตัวอย่างด้วยตนเอง ปรากฏว่าได้รับคืน 297 

ฉบับ คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ( t-test) 

และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One-Way ANOVA) 

 
สรุปผลการวจิัย 

1. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียง

อันดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ดา้น

โครงสรา้ง ด้านเทคโนโลยี ด้านคน และด้าน

วฒันธรรม ตามล าดบั 

2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามเพศของครู โดยรวมและรายดา้นทกุ

ดา้นแตกตา่งกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

3. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาล 

สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื ้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จ าแนกตามวุฒิ

การศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน

อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

4. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามประสบการณท์ างาน โดยรวมและ

รายดา้นแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่

ระดบั .05 

5. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและราย

ดา้นแตกตา่งกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 
อภปิรายผล 

1. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ ในระดับมาก ซึ่ ง

สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ กฤษดา  สุภศร 

(2552) ที่ไดศ้ึกษาเก่ียวกบับทบาทของผูบ้รหิาร

สถานศึกษาในการเตรียมการเพื่อรองรับการ

กระจายอ านาจในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตาม

ความคิดเห็นของขา้ราชการครู สงักดัส านกังาน

เขตพืน้ที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 พบว่า 

ผูบ้รหิารสถานศกึษามีบทบาทในการเตรียมการ

เพื่อรองรบัการกระจายอ านาจในสถานศึกษา

ขัน้พืน้ฐานทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบรหิารการ
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เปลี่ยนแปลง ด้านการบริหารโดยใช้โรงเรียน

เ ป็นฐาน  และด้านการปฏิ รูปการ เ รี ยน รู ้   

เพื่ อพัฒนาคุณภาพผู้เ รียนตามมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ โดยภาพรวมและรายดา้น

อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 

ผูว้ิจยัสามารถอภิปรายผลไดด้งันี ้

1.1 ดา้นโครงสรา้ง พบว่าโดยรวมมี

ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ทั้ ง นี ้ อ า จ

เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งองคก์าร

มักจะเกิดจากผู้บริหารองคก์าร ผู้บริหารจะมี

ความช านาญในการปรับปรุงการบริหาร

มากกว่าผูป้ฏิบตัิงาน ซึ่งจะมีความรูด้า้นเทคนิค

มากกว่าการเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งมักจะเกิด

จากผูบ้รหิาร (Top-down Process) แต่ควรเนน้

การใหค้วามรู ้การเจรจาต่อรอง และการมีส่วน

ร่วมของพนักงานมากกว่าการบงัคบั เนื่องจาก

การบงัคบัอาจก่อใหเ้กิดการต่อตา้น และส่งผล

ให้การเปลี่ยนแปลงล้มเหลวได้ ดังนั้นการ

เปลี่ยนแปลงโครงสรา้งจึงเป็นการเปลี่ยนแปลง

ที่ ริ เริ่ม โดยผู้บริหารระดับสูงแต่ปฏิบัติโดย

ผู้ปฏิบัติงานระดับล่าง (วันชัย  มีชาติ, 2548)  

ซึ่ งสอดคล้องกับผลการวิ จัยของ  วุฒิ ชัย 

อนันต์วิ จิตร  (2551) ที่ ศึกษาเ ก่ียวกับการ

ด าเนินงานการบริหารการเปลี่ยนแปลงด้าน

โครงสรา้งองคก์ารของโรงเรียนยพุราชวิทยาลยั 

จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยัพบว่า โดยรวมเห็น

ถึงประโยชน์ที่แต่ละบุคคลจะได้รับจากการ

เปลี่ยนแปลงโครงสรา้งของโรงเรียน เปิดโอกาส

ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการด า เนินการ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างของโรงเรียน และ

น า เสนอวิ ธีด า เนินการที่ เ ป็นไปได้ในการ

เปลี่ยนแปลงโครงสรา้งของโรงเรียน ในดา้นการ

สนบัสนนุใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน 

1.2 ด้านเทคโนโลยี  โดยรวมมีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก

การเปลี่ยนแปลงโดยการน าวิทยาการใหม่  ๆ  

มาใช้ในการท างาน เช่น ระบบเครื่องจักร

อัตโนมัติ  (Automation) ระบบคอมพิวเตอร์ 

(Computer System) เครื่องจักรใหม่ เครื่องมือ

ใหม่ วิธีการท างานแบบใหม่ เทคโนโลยีใหม่ ๆ 

เช่น อินเตอรเ์น็ต และระบบงานใหม่ ๆ มาใช้  

( สุ พ า นี   ส ฤษฎ์ ว า นิ ช , 2549) แ ล ะ ก า ร

เปลี่ ยนแปลง เทค โน โลยี  ( Technological 

Change) เป็นการมุ่ ง เน้นเพื่อยกระดับและ

พัฒนา (Modifying) เทคโนโลยีองค์การใน

ระบบการบริหารองคก์าร โดยพิจารณาปัจจัย

ดา้นเครื่องมือ อปุกรณ ์และกระบวนการในการ

ท างาน ที่จะช่วยใหส้มาชิกในองคก์ารท างานได้

อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ม า ก  ( ปั ณ ร ส  

มาลากลุ ณ อยธุยา, 2551) 

1.3 ดา้นคน โดยรวมมีการปฏิบตัิอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี ้อาจ เนื่ องมาจากคนหรือ

บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การ จะมีส่วน

ส าคญัในการพฒันาและขบัเคลื่อนองคก์าร การ

บริหารใหค้นหรือบุคลากรเหล่านีท้  างานอย่าง

เต็มความสามารถ จะท าใหอ้งคก์ารพัฒนาได้

อย่างเต็มที่ ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของปัณรส  

ม าลากุ ล  ณ  อยุ ธ ย า  ( 2552) ที่ ก ล่ า ว ว่ า  
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การด าเนินงานการบริหารการเปลี่ยนแปลงว่ามี

กระบวนการในการจัดก าลังคน ผู้ที่ จะมา

ปฏิบตัิงานในโครงการเปลี่ยนแปลงนัน้ ถือไดว้่า

เป็นผู้น  าการเปลี่ยนแปลง (Change Agent)  

ซึ่งมีส่วนส าคญัยิ่งต่อความส าเร็จของโครงการ

ทัง้ในแง่ของการด าเนินงาน และในแง่ของการ

สรา้งการยอมรบัการเปลี่ยนแปลงในหมู่สมาชิก

ขององคก์าร ดังนัน้ นอกจากความสามารถใน

การปฏิบัติหน้าที่ตามแผนการเปลี่ยนแปลง

องค์การแล้ว  ผู้น  าการเปลี่ยนแปลงควรมี

คณุสมบตัิดา้นอื่น ๆ ดว้ย เช่น ความสามารถใน

การสื่อสาร ความกระตือรือรน้ ความสามารถใน

การรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น ความเป็น

ผูร้ว่มงานที่ดี และมีความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค ์

1.4 ด้านวัฒนธรรม โดยรวมมีการ

ปฏิบัติ อยู่ ในระดับมาก ซึ่ งสอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของเสริม  กัลยารตัน ์(2550) ที่ได้

ศึกษาการบริหารการเปลี่ยนแปลง กรณีศึกษา

กา ร เ ต รี ยมออกนอกระบบราชกา รของ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์พบว่า แรงผลักที่มี

ผลต่อการเปลี่ยนแปลง ไดแ้ก่ นโยบายของรฐั 

วัฒนธรรมองค์การ คู่แข่งผู้น  าองค์การ การ

ประกันคุณภาพการศึกษา การเตรียมการ

ทางด้านกฎหมายระเบียบข้อบังคับ และการ

จัดการโครงสรา้งองคก์าร ส่วนแรงต้านที่มีผล

ต่อการเปลี่ยนแปลง ได้แก่  ผู้มีส่วนได้เสีย 

สถานภาพบุคลากรและระบบการบริหารงาน

บุคคล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ

งบประมาณและความไม่ชัดเจนในทิศทางต่อ

การเปลี่ยนแปลงขององค์การ ซึ่งต้องมีการ

วางแผน และด าเนินการต่อการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบขั้นตอน เพื่อเพิ่ม

แรงผลกั และลดแรงตา้นต่าง ๆ  

ที่มีอยู ่

2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

โดยรวมและรายดา้นทกุดา้น แตกต่างกนัอย่าง

ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่สอดคล้องกับ

สมมติฐานที่ตัง้ไว ้ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะปัจจุบนั

องคก์ารต่าง ๆ ไดมี้การบรหิารการเปลี่ยนแปลง

ของผูน้  าไปสู่ผูน้  าที่ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง

เพื่อที่จะน าองคก์ารไปในทิศทางที่ดีขึน้ ผูบ้รหิาร

สถานศกึษาซึ่งเป็นผูน้  าทางการศกึษาไม่อาจจะ

หยุดนิ่งอยู่กับที่ได้ ด้วยบริบทที่ เปลี่ยนไปจึง

ส่งผลใหผู้บ้ริหารพฒันาบทบาทของการบริหาร

การเปลี่ยนแปลงของผูน้  าเพื่อใหส้อดคลอ้งกับ

ส ภ าพ สั ง ค ม  เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ ก า ร เ มื อ ง  

ซึ่ ง สอดคล้อ งกับ งานวิ จัย ของ  ฐิ ติ ว ร รณ  

ลีฬหวนิช (2550) ที่ศึกษาพฤติกรรมผู้น  ากับ

คุณภาพผู้เ รียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา  

ในภาคตะวนัออก จ าแนกตามเพศ โดยรวมและ

รายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถิต ิ

3. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

โดยรวมและรายดา้นทกุดา้น แตกต่างกนัอย่าง
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มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยครูที่มีวุฒิ

การศึกษาปริญญาตรีเห็นว่าการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูโรงเรียนในเขตดินแดง 

สังกัดกรุงเทพมหานคร น้อยกว่าครูที่ มีวุฒิ

การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ซึ่งสอดคลอ้งกับ

สมมติฐานที่ตัง้ไว ้ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะครูที่มีวฒุิ

การศกึษาปรญิญาตรีกบัครูที่มีวฒุิการศกึษาสงู

กว่าปริญญาตรีอาจไดร้บัการดแูลเอาใจใส่จาก

ผูบ้รหิารสถานศกึษาแตกต่างกนั จึงท าใหค้รูที่มี

วุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีมุมมอง มี

วิ สัยทัศน์  มีความ รู้ความเข้า ใจ  มีทักษะ 

ตลอดจนมีศาสตร์ในการท างาน สามารถ

ประยกุตศ์าสตรห์รือความรูต้่าง ๆ ที่ไดเ้ล่าเรียน

มาประกอบการท างานได้ดีกว่าครูที่ มีวุฒิ

ก า ร ศึ ก ษ า ป ริ ญญา ต รี  ผู้ บ ริ ห า ร จึ ง ใ ห้

ความส าคญัและใหค้วามสนใจ และไวว้างใจใน

การปฏิบตัิงาน จึงไดร้บัการดูแล เอาใจใส่มาก

เป็นพิเศษ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ อุดม 

สิงหโ์ตทอง (2550) ที่ศึกษาพฤติกรรมผูน้  าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 2 

จ าแนกตามวฒุิการศึกษา โดยรวมแตกต่างกนั

อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

4. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

โดยรวมและรายไดทุ้กดา้น แตกต่างกนัอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 โดยครูที่ มี

ประสบการณ์การท างานต ่ากว่า 10 ปี เห็นว่า

การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนใน

เขตดินแดง สงักดักรุงเทพมหานคร นอ้ยกว่าครู

ที่ มีประสบการณ์การท างาน  10 ปีขึ ้น ไป  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี ้อาจ

เนื่องมาจากครูที่มีประสบการณก์ารท างานมาก

และครูที่มีประสบการณก์ารท างานนอ้ย อาจมี

ความเขา้ใจต่อการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน

แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  

ลัดดาวัลย ์ วิเศษภูติ (2549) ที่ศึกษาเก่ียวกับ

คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่พึง

ประสงค์ตามทัศนคติของครูผู้สอนโรงเรียน

สฤษดิเดช สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

จนัทบุรี เขต 1 พบว่าครูผูส้อนที่มีประสบการณ์

ก า ร ท า ง า น ต่ า ง กั น มี ทั ศ น ค ติ เ ก่ี ย ว กั บ

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวม

และรายดา้นแตกตา่งกนั 

5. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

โดยรวมและรายไดท้กุดา้น แตกต่างกนัอย่างไม่

มีนัยส าคัญทางสถิติ  ซึ่ ง ไม่สอดคล้องกับ

สมมติฐานที่ตัง้ไว ้ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะโรงเรียน

ในเขตดินแดง สงักดักรุงเทพมหานคร สว่นใหญ่

ไม่ว่าจะเป็นขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาด

เล็ก ซึ่งเดิมเคยอยู่ภายใตก้ารดูแลรับผิดชอบ

ของกระทรวงศึกษาธิการ แต่เม่ือโอนมาอยู่ใน

เขตดินแดง สงักดักรุงเทพมหานคร จ าเป็นตอ้ง
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มีการปรบัตวัใหเ้ขา้กับหน่วยงานตน้สงักัดใหม่ 

ซึง่มีหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบรหิารงานที่แตกต่าง

จากกระทรวงศึกษาธิการเดิม ซึ่งสอดคลอ้งกับ

งานวิจยัของ ชเูสียง  นาวารตัน ์(2548) ที่พบว่า 

ครูที่ อยู่ ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง  

และขนาดใหญ่ ต้องการแบบผู้น  ายึดสถาบัน

เป็นหลกั แบบผูน้  ายึดบคุคลเป็นหลกั และแบบ

ผูน้  ายึดประสานประโยชนเ์ป็นหลกั แตกต่างกนั

อย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 

 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีการสนับสนุนให้ผู้บริหาร

โรงเรียนในเขตดินแดง สงักัดกรุงเทพมหานคร 

น าการบริหารการเปลี่ยนแปลงมาใช้ในการ

พฒันาระบบโรงเรียนใหม้ากขึน้ 

2. เนื่องจากประสบการณ์การท างาน

เป็นสิ่งที่ท  าใหเ้กิดความแตกต่างในการบริหาร

การเปลี่ยนแปลง จึงควรมีส่งเสริมการฝึกอบรม

ทักษะที่จ  าเป็นกับการพัฒนาการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงในโรงเรียนใหแ้ก่บคุลากรทกุคน 
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